
Отчёт по работе с обращениями граждан за 2023 год 

В администрацию Приволжского муниципального района за 2023 год 

поступило 1162 письменных обращений граждан, это на 20 обращений меньше, 

чем в 2022 году. 

 

 

 

 

 

 

Вопросы, которые были подняты в письменных обращениях граждан, 

можно разделить по следующим сферам: 
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Тематика обращений граждан 

(в % к общему количеству обращений) 

 
 

В основном граждане обращаются в администрацию Приволжского 

муниципального района по вопросам экономики, жилищно-коммунальной 

сферы, благоустройства и дорожного хозяйства. 

 

Тематика обращений в разделе «Жилищно-коммунальная сфера» 
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Жилищно-коммунальная сфера Благоустройство и дорожное хозяйство

Экономика Социальная сфера

Оборона и безопасность Государство, общество, политика
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Улучшение жилищных условий

Коммунально-бытовое хозяйство и оплата ЖКУ

Эксплуатация и ремонт жилья

Ненадлежащее содержание общего имущества дома и предоставление коммунальных услуг 
ненадлежащего качества
Работа управляющих компаний

Уборка мусора



 

Тематика обращений в разделе «Благоустройство и дорожное хозяйство» 

 

На личный прием главы Приволжского муниципального района в 2023 

году обратился 21 житель района.  

По всем обращениям граждан проведена работа, при необходимости на 

места выезжали комиссии с привлечением руководителей организаций и 

предприятий Приволжского района. 

Через систему ПОС (платформа обратной связи)-130 обращений 
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25% Уличное освещение
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Благоустройство (уборка 
мусора,  детские площадки)

Отлов собак

Опиловка деревьев


